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تحليل الصورة:



Error) ترونية والمنزلية، وتحديداً قائمة بأكواد الأخطاءالأجهزة الإل المتخصصة ف ”Haier“ الصورة تعرض شعار شركة
”Conditions“ (رمز الخطأ) و ”Error code“ :عمودين شاشات ثلاجاتها. القائمة مقسمة إل قد تظهر عل الت (Codes

(الحالة أو المشلة الت يشير إليها الرمز).

الجدول يوضح الأكواد التالية ومعانيها:
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(Conditions) الحالة (Error code) رمز الخطأ
(Refrigerator sensor) حساس الثلاجة F1

(Environment sensor) حساس البيئة/المحيط F3
(Defrost sensor) حساس إذابة الجليد F5

(Freezer sensor) حساس المجمد F2
(Ice maker sensor) حساس صانع الثلج F6

(Freezer fan motor) محرك مروحة المجمد E1
(Cooling fan motor) محرك مروحة التبريد E2

(Defrost heating system) نظام تسخين إذابة الجليد Ed
(Ice maker failures) أعطال صانع الثلج Er

(Humidity sensor) حساس الرطوبة Eh

عل ثلاجات هاير بناء دليل سريع للمستخدمين أو الفنيين لتشخيص المشاكل المحتملة ف الاستنتاج من الصورة: هذه القائمة ه
الرمز الظاهر عل الشاشة. وجود أي من هذه الأكواد يشير إل خلل ف مون معين يتطلب فحصا أو صيانة.

0- المقال الامل:

دليل شامل لأكواد أعطال ثلاجات هاير: فهم رسائل الخطأ وإصلاحها بسهولة

تُعد ثلاجات هاير (Haier) خيارا شائعا للعديد من الأسر بفضل جودتها وتقنياتها المتقدمة. ولن مثل أي جهاز إلترون، قد
تواجه بعض المشاكل أو الأعطال بمرور الوقت. لحسن الحظ، تم تزويد العديد من موديلات ثلاجات هاير بنظام تشخيص ذات

يعرض أكواد خطأ معينة عل الشاشة لتنبيهك إل وجود مشلة محتملة ومساعدتك أو مساعدة الفن ف تحديد مان الخلل
بسرعة.

فmbsmgroup.tn ، ندرك أن ظهور رمز غريب عل شاشة ثلاجتك قد يون مقلقًا. لهذا السبب، قمنا بتجميع هذا الدليل
فهم ما تعنيه هذه الرموز وما الخطوات الت المعلومات الشائعة حول أكواد أعطال ثلاجات هاير لمساعدتك عل عل المبسط بناء

يمنك اتخاذها.

فهم أكواد أعطال ثلاجات هاير الشائعة:

بناء عل القائمة المتداولة (كما ف الصورة المرفقة)، إليك شرح لبعض رموز الأعطال الأكثر شيوعا الت قد تصادفك:

:(Refrigerator Sensor Error) حساس الثلاجة خطأ ف – F1
يشير هذا الرمز إل وجود مشلة ف الحساس المسؤول عن قياس درجة الحرارة داخل حيز الثلاجة الرئيس. قد يؤدي هذا

الخلل إل تبريد غير كافٍ أو مفرط ف هذا الجزء.

:(Environment Sensor Error) حساس البيئة/المحيط خطأ ف – F3
هذا الحساس يقيس درجة حرارة البيئة المحيطة بالثلاجة. وجود خلل فيه قد يؤثر عل كفاءة عمل الثلاجة وتيفها مع

الظروف الخارجية.



:(Defrost Sensor Error) حساس إذابة الجليد خطأ ف – F5
هذا الحساس يلعب دورا حيويا ف دورة إذابة الجليد التلقائية (Defrost). إذا كان به خلل، فقد يتراكم الثلج بشل مفرط

عل المبخر، مما يقلل من كفاءة التبريد.

:(Freezer Sensor Error) حساس المجمد خطأ ف – F2
لة فن هذا الرمز يخص الحساس المسؤول عن قياس درجة الحرارة داخل حيز المجمد (الفريزر). مشل ،F1 غرار عل

هذا الحساس قد تؤدي إل عدم تجميد الأطعمة بشل صحيح أو تجميدها بشل زائد.

:(Ice Maker Sensor Error) حساس صانع الثلج خطأ ف – F6
الحساس الخاص به، مما قد يؤثر عل لة فمش فهذا الرمز يشير إل ،إذا كانت ثلاجتك مزودة بصانع ثلج أوتوماتي

عملية صنع الثلج.

:(Freezer Fan Motor Error) محرك مروحة المجمد خطأ ف – E1
مروحة المجمد ضرورية لتوزيع الهواء البارد داخل الفريزر. توقف هذه المروحة عن العمل يؤدي غالبا إل ارتفاع درجة

الحرارة ف المجمد بينما قد يبق جزء الثلاجة باردا بشل نسب (ف بعض الموديلات).

:(Cooling Fan Motor Error) محرك مروحة التبريد خطأ ف – E2
ل مباشر علجزء الثلاجة. عطلها يؤثر بش ونات نظام التبريد نفسه أو توزيع الهواء فتبريد م هذه المروحة تساعد ف

أداء التبريد العام.

:(Defrost Heating System Error) نظام تسخين إذابة الجليد خطأ ف – Ed
يشير هذا الرمز إل مشلة ف السخان المسؤول عن إذابة الثلج المتراكم أثناء دورة الـ Defrost. إذا لم يعمل السخان،

سيتراكم الجليد ويؤثر عل التبريد (مشابه لمشلة حساس F5 لن السبب هنا هو السخان نفسه).

:(Ice Maker Failures) أعطال صانع الثلج – Er
رمز عام يشير إل وجود فشل أو عطل ف وحدة صانع الثلج، قد يون ميانييا أو متعلقًا بإمداد المياه إليه.

:(Humidity Sensor Error) حساس الرطوبة خطأ ف – Eh
بعض الموديلات المتقدمة تحتوي عل حساس للرطوبة للمساعدة ف الحفاظ عل الخضروات والفواكه طازجة لفترة

أطول. هذا الرمز يشير إل وجود خلل ف هذا الحساس.

ماذا تفعل عند ظهور رمز خطأ؟

التشخيص الأول: حاول فهم المشلة بناء عل الرمز الظاهر باستخدام هذا الدليل. .1

إعادة التشغيل: ف بعض الأحيان، قد يون الخطأ مؤقتًا ناتجا عن تقلب ف التيار الهربائ. جرب فصل الثلاجة عن .2



.مصدر الطاقة لبضع دقائق (5-10 دقائق) ثم أعد توصيلها. راقب إذا كان الرمز سيختف

مراجعة دليل المستخدم: لل موديل من ثلاجات هاير دليل مستخدم خاص به قد يحتوي عل تفاصيل أدق حول أكواد .3
الخطأ الخاصة به وكيفية التعامل معها.

عدم المخاطرة: إذا كان الخطأ يتعلق بمونات كهربائية دقيقة كالحساسات أو المحركات أو نظام التسخين، أو إذا استمر .4
الرمز ف الظهور بعد إعادة التشغيل، فمن الأفضل عدم محاولة الإصلاح بنفسك لتجنب تفاقم المشلة أو التعرض للخطر.

الاتصال بالمتخصصين: هنا يأت دور الخبراء. للحصول عل تشخيص دقيق وإصلاح آمن وفعال، ننصح دائما .5
ن للفنالتعامل مع أجهزة هاير. يم صيانة متخصص ومعتمد لديه الخبرة ف بالاستعانة بفن mbsmgroup.tn ف

فحص المون المشتبه به، اختباره، واستبداله إذا لزم الأمر باستخدام قطع غيار أصلية.

خاتمة:

معرفة معان أكواد أعطال ثلاجة هاير الخاصة بك يمن أن يوفر عليك الوقت والمال من خلال توجيهك نحو المشلة المحتملة.
ومع ذلك، تذكر دائما أن السلامة تأت أولا، والإصلاحات المعقدة يجب أن تتم بواسطة محترفين. فريق mbsmgroup.tn مستعد

دائما لتقديم الدعم والمشورة وخدمات الصيانة اللازمة لضمان عمل ثلاجتك بفاءة وأمان.


